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L’adhérent expose le litige suivant :

« Je loue une maison individuelle à un bailleur qui a décidé de changer le mode de
chauffage de son habitat principal.
Il  en a  profité  pour faire  installer  son ancienne chaudière au fioul  dans ma
maison,  un  modèle  d’occasion  plus  récent  et  performant  que  celui  dont  je
disposais.
Mais rien ne s’est passé comme prévu, le plombier a manqué de pièces pour
terminer l’installation, elles sont en commande.
La maison n’est plus chauffée qu’à 17° dans la pièce principale, une température
qui s’effondre à 13° dans la chambre de mon enfant depuis plus de 2 mois.

Pouvez-vous m’aider ?
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